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Mito nam, ze obdarzyliscie zaufaniem nasza placéwke psychoterapeutyczng: Gabinet
Psychoterapii Dr Katarzyna Wybranczyk 1 Zespot. Przyjmujacy w placowce specjalisci sg w
petni wykwalifikowang kadra, ktoéra ma uprawnienia do leczenia metodami terapeutycznymi.
Naszg prace poddajemy systematycznej superwizji. Ciagle tez uczestniczymy w szkoleniach i
konferencjach, aby moc w jak najlepszy sposdb pomoc naszym pacjentom. Posiadamy
placowke w Tychach, Katowicach, Krakowie. W razie potrzeby pracujemy takze on-line
(WhatsApp, FB, Zoom). W naszej nomenklaturze uzywamy stow: psychoterapia, interwencja
kryzysowa, konsultacja, wsparcie psychologiczne, psychologizacja. Bardzo cz¢sto uzywamy
je wymiennie. To wszystko dla nas znaczy: DBAMY DROGI PACJENCIE/KLIENCIE o Twdj
stan emocjonalny uwzgledniajac cel naszych spotkan, Twoje do§wiadczenie w terapii oraz

zaawansowanie procesu terapeutycznego.

Kilka stow o tym jak pracujemy:

Terapia Par:

Pierwsze (najczesciej trzy) spotkania sg spotkaniami konsultacyjnymi. Terapeuta pozwala
czasem na swobodne ,,pokldcenie si¢”, aby zobaczy¢, jak para, rodzina ze sobg rozmawia badz
nie rozmawia. Nastgpnie ustalane sg cele terapii. Czgsto na poczatku trwania terapii nie ma
mozliwosci ustalenia ilo$ci spotkan. Sesje odbywaja si¢ co dwa tygodnie, trwaja najczesciej
godzing. Czesto terapeuci par, rodzin spotykaja sie rowniez na oddzielnych sesjach z cztonkami
pary. Nie kazda terapia pary, rodziny konczy si¢ sukcesem, chociaz sukcesem juz jest

zgloszenie si¢ na terapie. Nawet jesli zwigzku/ relacji nie da si¢ naprawié, lub trudno jest go
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naprawic, to po kilku sesjach u terapeuty tatwiejsze jest odpowiedzenie na pytania: co dalej

robi¢? czy mozna dalej ze sobg zy¢? z czym musz¢ si¢ pogodzic¢? itp....

Zasady obowiazujace w pracy terapeutycznej:

1y

2)

3)
4)
5)

6)

Po przyjsciu pod gabinetu uprzejmie prosz¢ zaczekaj drogi pacjencie/kliencie pod
gabinetem. Terapeuta w odpowiednim momencie (we wskazanej- uméwionej godzinie
lub moment po uméwionej godzinie) zaprosi Ci¢ do gabinetu. W gabinecie czasem trwa
jeszcze koncowka sesji, ktora moze wigzaé si¢ z wieloma emocjami- pukanie do
gabinetu zaburza ten proces.

W przypadku, gdy przed wejsciem do gabinetu znajduje si¢ domofon ktory otwiera
terapeuta (Katowice Krakéw )nalezy zglosi¢ si¢ do placowki nie wezesniej niz 5 minut
przed ustalong godzing sesji. Po przyjsciu do placowki w danym miescie, prosze
poczekaj w poczekalni. Jesli masz problem z dotarciem do placéwki, lub wydaje Ci sig,
ze zbyt dtugo czekasz pod drzwiami, bardzo prosz¢, zadzwon na nr: 730747677, nasza
Matgorzata pomoze Ci.

Po przybyciu do placowki prosz¢ zachowaj cisz¢. W gabinetach trwajg sesje.

Cennik ustug znajduje si¢ na stronie www.psychoterapia-wybranczyk.com.pl.

Ze wzgledu na fakt, ze terapeuci zaangazowani s3 w procesy psychoterapeutyczne
(czasem emocjonalnie trudne réwniez dla terapeuty), to wszelkie administracyjne
sprawy prosze kierowa¢ do naszej Pani Menadzer (p. Malgorzata) na nr tel. 730747677.
Nasi terapeuci pobieraja optate za sesje, ale czesto paragony wystawia nasza Pani
Matgosia. Paragony sg archiwizowane i1 pacjent moze zgtosi¢ si¢ do swojego terapeuty
lub bezposrednio do Pani Matgosi z prosba o paragon (pacjent dostaje wtedy zdjecie
paragonu lub moze go odebra¢ w placowce).

Po sesjach konsultacyjnych, pacjent ustala cele terapii. Terapeuta ustala ze swoim

pacjentem ptatnos$ci ze sesje (wskazane ptatnosci gotoéwka po kazdej sesji). Jesli pacjent
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potrzebuje faktury za sesje, zgtasza si¢ po taki dokument do naszej Pani Menadzer (p.
Matgorzata) na nr tel. 730747677. Faktury wysylane sa na maila.

W pracy terapeutycznej wskazana jest ptatnos¢ gotowka za kazda sesje, po zakonczeniu
sesji. Ma to wymiar symboliczny do$¢ znaczacy w procesie psychoterapeutycznym.

W przypadku sesji on-line, pacjent ptaci za sesje przelewem na konto przed sesj3.

Nr konta: 83 1020 1390 0000 6302 0661 0333 Katarzyna Wybranczyk, Al. Pilsudskiego
37/29, Tychy / tytul: imi¢ nazwisko terapeuty (jesli przelew wystawia inna osoba niz ta
ktéra miata sesje, to tez nalezy poda¢ rowniez nazwisko pacjenta) i data zaplanowane;j
sesji. Lub blikiem na nr tel. 881 954 401, w tytule zamieszcza w/w info.

W razie koniecznos$ci odwolania umowionej sesji, pacjent powinien poinformowa¢
o tym terapeute¢ najpozniej 48 godzin przed ustalonym terminem wizyty (telefon,
sms). W przypadku niepowiadomienia o nieobecnosci z wymaganym
wyprzedzeniem, pacjent ponosi koszt nieodbytej sesji, ktory uiszcza na kolejnej,
najblizszej sesji. Pami¢taj o tym Drogi Pacjencie! To wazne, przestrzegamy tej

zasady.

10) W przypadku, gdy pacjent ma zapisanych kilka terminéw do przodu, a nie pojawit si¢

na jednej z sesji 1 nie poinformowat o tym swojego terapeuty, lub nie zaplacit za zalegle
sesje na wskazanie tego faktu przez terapeute, moze to by¢ rownoznaczne z zerwaniem
procesu terapeutycznego. Terapeuta moze skasowaé termin kolejnej wizyty, na ktora

byl zapisany pacjent, z ktorym nie ma kontaktu.

11) W przypadku umoéwienia wizyty przez portal Znany Lekarz- w przypadku braku

mozliwosci przybycia na sesj¢, nalezy odwotac tg wizyte przed sesja przez portal Znany

Lekarz.

12) Gabinet objety jest RODO. W przypadku gdy ktory$ z pacjentow potrzebuje opinii

psychologicznej, terapeutycznej, jest ona wydawana po uprzednim podpisaniu

odpowiedniego dokumentu RODO.

13) Terapeuci nie prowadza dokumentacji pacjenta/klienta, w zwiazku z tym pacjent nie ma

mozliwosci wgladu w notatki dot. jego pracy terapeutycznej. Pacjent/klient ma
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natomiast mozliwos$¢ otrzymania opinii na temat swojego procesu leczenia/ procesu dot.
pracy pary od swojego terapeuty. Terapeuta pobiera oplate za sporzadzenie takiej opinii
(zgodnie z cennikiem znajdujacym si¢ na stronie). Bardzo czg¢sto nasi terapeuci
sporzadzaja opini¢ do sadow. Informacje zawarte w opinii sg bardzo ogdélnymi
informacjami na temat stanu w jakim znajduje si¢ pacjent lub stanowig opis wynikow
testow jakim poddany byl pacjent lub po prostu informuja, ze pacjent/klient leczyt si¢/
miatl wizyty w naszej placowce. Moga tez jako specjali§ci wypowiedzie¢ swoje zdanie
na temat stanu pacjenta/ sytuacji w jakiej znajduje si¢ pacjent. Przedstawiajac opinie w
sadzie nalezy pamigta¢, Ze nasz terapeuta nie jest strong w sprawie i przedstawia ogolna
opini¢ na temat stanu zdrowia/sytuacji pacjenta i toczacego si¢ procesu leczenia.
Szczegotowe opinie dot. psychoterapii wydawane sg jedynie na wskazanie sadu.

14) Jesli drogi pacjencie potrzebujesz od nas wsparcia Ci¢ w Twojej sprawie sagdowej, to
pamigtaj, ze jeste§$my od tego, aby zaja¢ si¢ Twoim zdrowiem emocjonalnym, nastrojem
itp., a nie Twoja sprawa. Nie wzywaj swojego psychologa na §wiadka w swojej sprawie,
obowigzuje nas tajemnica zawodowa, w zwigzku z tym nie wypowiemy si¢ nawet w
Twojej sprawie na rozprawie. Nie wyrazamy zgody na $ciggnigcie z nas tajemni
zawodowej. W takiej sytuacji za kazdym razem, jesli zostaniemy wezwani do sadu jako
$wiadek nie zgodzimy si¢ na zdjg¢cie z nas tajemnicy zawodowej. Jedynie sad lub
prokurator w specjalnych sytuacjach moze z nas $ciggnaé ten obowiazek na rzecz
toczacej si¢ sprawy. Wyjatek stanowiag sprawy dotyczace przestgpstw — wtedy zgodnie
z prawem jestesmy zobligowani zglosi¢ dang sprawe do odpowiednich organéw.

15) W swojej pracy przestrzegamy Ustawy o Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

dlatego wszystkie tematy zwigzane ze stosowaniem przemocy zglaszamy na policje.

Dzigkuje

dr Katarzyna Wybranczyk z Zespotem



